Aanvraagformulier urgentie

Uitgangspunt van het huidige systeem is dat iedereen in beginsel voor eigen handelen of nalaten
verantwoordelijk is. Voor problemen van welke aard dan ook zult u in eerste instantie zelf een oplossing
moeten vinden. Urgentie wordt alleen verleend in zeer uitzonderlijke gevallen. Hiervoor zijn strenge regels
vastgelegd in de Regionale Huisvestingsverordening.

Wilt u onderstaande vragen duidelijk beantwoorden?

Huidige woonsituatie en gezinssamenstelling:
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Probleemsituatie, korte beschrijven



Wat heeft u zelf gedaan om uw problemen op te lossen? Kunt u hiervan bewijsstukken overleggen?

Handtekening:

Voor een persoonlijk gesprek kunt u 's morgens altijd bij ons langs komen. Als u ’s middags wilt komen, is dit
ook mogelijk, maar om er zeker van te zijn dat de betreffende medewerker aanwezig is, verzoeken wij u
hiervoor een afspraak te maken. Het is ook mogelijk om op donderdagavond ons katoor te bezoeken.
Medewerkers van de afdeling Klant & Maatschappij zijn dan tot 19.00 uur bereikbaar.

Openingstijden

Maandag t/m woensdag van 8.00 uur tot 16.30 uur
Donderdag van 8.00 uur tot 19.00 uur

Vrijdag van 8.00 uur tot 13.00 uur

Contactgegevens
Waterman 45

3721 WE Bilthoven
Telefoon: 030 220 58 33
info@ssw.nl | www.ssw.nl



